
 

 

1 

 

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (General Data Protection Regulation o GDPR) 

 

 

Gentile Cittadino, 

Desideriamo informarLa che il Reg. UE 2016/679 e il D.lgs n. 196 del 30/06/2003 “Codice in materia di protezione dei 
dati personali” prevedono la tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali. In Particolare 

il Comune di Dovera è tenuto a fornirLe alcune informazioni in merito all’utilizzo dei Suoi dati personali.  
Il trattamento sarà improntato ai principi di liceità, correttezza e trasparenza e alla tutela della riservatezza e dei diritti a 

Lei ascrivibili. 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E LUOGO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
Il Titolare” del trattamento è Comune di Dovera avente sede in Piazza XXV Aprile, 1 - 26010 Dovera (CR). Il trattamento 

dei dati ha luogo presso le sedi del Titolare e dei soggetti terzi individuati.    

Il Titolare può essere contattato ai seguenti recapiti: 

 Numero di telefono: 0373 978282 

 Indirizzo e-mail: protocollo@comune.dovera.cr.it 

 PEC: dovera@postemailcertificata.it 

 

DPO o RPD – Responsabile Protezione dei Dati 
Il Comune di Dovera ha nominato il RPD (DPO) che potrà essere contattato ai seguenti recapiti:  
e.mail: privacy@comune.dovera.cr.it 
 
TIPOLOGIA DI DATI PERSONALI TRATTATI    
I dati personali raccolti e trattati dal Comune sono:  

- Dati personali comuni (es. dati anagrafici, quali nome e cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, ecc.) 

- Dati di contatto (tra i quali telefono, email, indirizzo postale); 

- Dati personali appartenenti a categorie particolari comunicati volontariamente dall’utente e/o contenuti 
all’interno della documentazione trasmessa all’Ente. 

 
BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO  
I dati personali sono raccolti e trattati per le seguenti finalità: 

  
1- Esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o all'esecuzione di misure precontrattuali (art. 6 par. 1 lett. 

b) del GDPR);  

2- Adempimento di un obbligo legale (art. 6, par. 1 lett. c) del GDPR); 

3- Esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri (art. 6 par. 1 lett. e) 

del GDPR). 

 
FINALITA’ DEL TRATTAMENTO  
Il trattamento dei dati sopraelencati è finalizzato all’evasione delle richieste degli interessati nell’adempimento di obblighi 
contrattuali e/o precontrattuali e conseguenti obblighi di legge. 

La presente informativa Le viene fornita, in attuazione della disciplina sopra indicata, per renderLe trasparente e chiara 

ogni informazione relativa al trattamento dei Suoi dati personali effettuato dall’Ente, tra cui: 
 Gestione del Front office: Informazioni e comunicazioni;  

 Trattamento dati effettuati dall’Ufficio per le relazioni con il pubblico - U.R.P.;  

 Trattamento dati relativi alle relazioni con il pubblico (ricevimenti, telefonate, mail, etc.) svolto dall’Ente; 
 Trattamento necessario all’erogazione dei servizi richiesti. 

 

Tali trattamenti sono necessari per assolvere obblighi di Legge e/o contrattuali,  e non necessitano di consenso. 

 

MODALITA’ DEL TRATTAMENTO  
Il trattamento dei dati è effettuato sia su supporti cartacei sia con l’ausilio di mezzi elettronici ed automatizzati. I dati 

richiesti saranno adeguati alle finalità sopra esposte, trattati in modo pertinente alle medesime e limitati alle stesse, nel 

rispetto dei principi previsti dall’art. 5 del Regolamento.  

I suoi dati personali non sono soggetti a diffusione né ad alcun processo decisionale interamente automatizzato, ivi 

compresa la profilazione. I dati personali saranno gestiti mettendo in atto misure tecniche e organizzative adeguate per 

garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio ai sensi dell’art. 32 Regolamento UE 2016/679. Specifiche misure di 

sicurezza sono adottate per evitare perdite di dati, loro usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. 

Al momento dell’espletamento e/o della richiesta di accesso a taluno dei servizi o funzioni gestiti dall’Ente potrà rendersi 

necessario consegnare un’ulteriore informativa più specifica in funzione della circostanza concreta.  
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ACCESSIBILITA’ DEI DATI 
Nell’ambito della struttura del Titolare i Suoi dati sono accessibili ai soggetti autorizzati al trattamento e adeguatamente 

istruiti, tra cui il personale dell’area I.T. per esclusivi motivi di gestione e supervisione del Sistema Informatico aziendale. 

 

DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI  
I Suoi dati potranno essere comunicati a soggetti, enti o Autorità verso cui la comunicazione sia obbligatoria in forza di 

disposizioni di legge, regolamento e/o per dar seguito alla richiesta dell’interessato, esclusivamente per le finalità sopra 

riportate, tra cui:  

 

- soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informatico usato dal titolare del trattamento e delle 

reti di comunicazione e che curano la manutenzione della parte tecnologica (ivi compresa la posta elettronica, 

servizio di hosting e di conservazione dei dati, sistemi di gestione e applicativi); 

- soggetti che possono accedere ai dati in forza di disposizioni di legge o di normativa secondaria o comunitaria;  

- a terzi soggetti che svolgono attività in outsourcing per conto del Titolare, nella loro qualità di responsabili del 

trattamento; 

- ad Autorità giudiziarie o di vigilanza, amministrazioni, enti ed organismi pubblici (nazionali ed esteri). 

 

In generale, i dati potranno essere comunicati ai soggetti cui la comunicazione debba essere effettuata in adempimento di 

un obbligo previsto dal contratto, dalla legge, da un regolamento o dalla normativa europea, ovvero per adempiere a un 

ordine dell’Autorità Giudiziaria.  
Infine, i dati potranno essere comunicati ad altri eventuali soggetti terzi, nei casi e/o alle condizioni fissate 

dall’ordinamento nazionale ed europeo, qualora la comunicazione si rendesse necessaria per la tutela dell’Ente in sede 

giudiziaria, nel rispetto delle vigenti disposizioni in materia di protezione dei dati personali. 

I soggetti appartenenti alle categorie suddette hanno presentato garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e 

organizzative adeguate e, laddove non identificabili come Autonomi Titolari del Trattamento, sono stati nominati 

Responsabili del trattamento dei dati con atto formale e scritto, impegnandosi a trattare i dati solo su istruzioni 

documentate del Titolare del Trattamento. L’elenco dei responsabili è costantemente aggiornato e disponibile, a richiesta, 
presso la sede del Titolare del Trattamento. 

 
TRASFERIMENTO DEI DATI FUORI DELL’UNIONE EUROPEA  
Non sono previsti trasferimenti verso paesi extra - UE. Nel caso, il trasferimento dei dati personali verso Paesi che non 

appartengono all'Unione Europea saranno eseguiti solo ed esclusivamente nel massimo rispetto di quanto stabilito nel 

Capo V del GDPR (“Trasferimento di dati personali verso Paesi Terzi o Organizzazioni Internazionali”). 
 
CONSERVAZIONE 
I Suoi dati saranno conservati per le finalità di cui alla presente informativa e per il tempo indispensabile al loro 

perseguimento nei termini perentori stabiliti dalla Legge. Tali dati verranno conservati anche dopo la cessazione del 

rapporto di lavoro per l’espletamento di tutti gli eventuali adempimenti connessi o derivanti dalla conclusione del rapporto 

di lavoro stesso nel rispetto delle normative applicabili. 

In qualsiasi momento può richiedere maggiori informazioni al Titolare del Trattamento.  

 

LIBERTÀ DI RILASCIARE DATI E CONSEGUENZE DI UN RIFIUTO 
Il conferimento dei dati personali è facoltativo, tuttavia il mancato conferimento comporta l’impossibilità di dare seguito 

alla richiesta e agli altri adempimenti di legge connessi.  

 

DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Gli interessati, ai sensi del Capo III del Regolamento Europeo 679/2016, potranno esercitare i seguenti diritti, in ogni 

momento:  

 diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali 

che lo riguardano e, in tal caso, di ottenere l’accesso ai propri dati personali (Art. 15); 
 diritto di rettifica (Art. 16); 

 diritto alla cancellazione (“diritto all'oblio”) (Art. 17); 
 diritto di limitazione di trattamento (Art. 18); 

 diritto alla portabilità dei dati (Art. 20); 

 diritto di opposizione (Art. 21); 

 diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la 

profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente 

sulla sua persona (Art. 22); 

 diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata 

sul consenso prestato prima della revoca (Art. 7, c. 3); 



 

 

3 

 

 diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo (Art. 77); 

 diritto a un ricorso giurisdizionale effettivo nei confronti dell’autorità di controllo (Art. 78) o nei confronti del 
titolare o del responsabile del trattamento (Art. 79). 

Può in ogni momento richiedere maggiori informazioni al Titolare del Trattamento contattandolo attraverso i recapiti 

sopra elencati. 

 
LIMITAZIONE AI DIRITTI DELL’INTERESSATO 
I diritti di accesso, di rettifica di cancellazione di limitazione e di opposizione, riconosciuti dal Regolamento Europeo ed 

in precedenza illustrati, non possono essere esercitati qualora dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio 

effettivo e concreto: 

a) agli interessi tutelati in base alle disposizioni in materia di riciclaggio; 

b) agli interessi tutelati in base alle disposizioni in materia di sostegno alle vittime di richieste estorsive; 

c) all'attività di Commissioni parlamentari d'inchiesta istituite ai sensi dell'articolo 82 della Costituzione; 

d) alle attività svolte da un soggetto pubblico, diverso dagli enti pubblici economici, in base ad espressa disposizione di 

legge, per esclusive finalità inerenti alla politica monetaria e valutaria, al sistema dei pagamenti, al controllo degli 

intermediari e dei mercati creditizi e finanziari, nonché alla tutela della loro stabilità; 

e) allo svolgimento delle investigazioni difensive o all'esercizio di un diritto in sede giudiziaria; 

f) alla riservatezza dell’identità della persona che segnala violazioni di cui sia venuta a conoscenza in ragione del proprio 

rapporto di lavoro o delle funzioni svolte, ai sensi del decreto legislativo recante attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 

del Parlamento europeo e del Consiglio del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano 

violazioni del diritto dell'Unione, ovvero che segnala violazioni ai sensi degli articoli 52-bis e 52-ter del decreto legislativo 

1° settembre 1993, n. 385, o degli articoli 4-undecies e 4-duodecies del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58; 

f-bis) agli interessi tutelati in materia tributaria e allo svolgimento delle attività di prevenzione e contrasto all’evasione 
fiscale. 

 

L'esercizio dei medesimi diritti può, in ogni caso, essere ritardato, limitato o escluso con comunicazione motivata e resa 

senza ritardo, a meno che la comunicazione possa compromettere la finalità della limitazione, per il tempo e nei limiti in 

cui ciò costituisca una misura necessaria e proporzionata, tenuto conto dei diritti fondamentali e dei legittimi interessi. In 

tali casi, i suoi diritti possono essere esercitati anche tramite il Garante mediante un componente designato dallo stesso.  

 
RECLAMO 
Se ritiene che il trattamento dei suoi dati personali sia stato svolto illegittimamente, può proporre un reclamo a una delle 

autorità di controllo competenti per il rispetto delle norme in materia di protezione dei dati personali. In Italia, il reclamo 

può essere presentato al Garante per la Protezione dei Dati Personali. Maggiori informazioni sulle modalità di 

presentazione sono disponibili sul sito del Garante, all’indirizzo https://www.garanteprivacy.it/.  

 

MODIFICHE ALLA PRESENTE INFORMATIVA 
La presente Informativa può subire variazioni. Si consiglia, quindi, di controllare regolarmente la versione più 

aggiornata che sarà disponibile all’interno del sito https://www.comune.dovera.cr.it/  

 

 

Dovera, ______________ 
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