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INFORMATIVA PRIVACY – SERVIZI SOCIALI 
resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (General Data Protection Regulation o GDPR) 

 

 

Gentile Cittadino, 

Desideriamo informarLa che il Reg. UE 2016/679 e il D.lgs n. 196 del 30/06/2003 “Codice in materia di protezione dei 
dati personali” prevedono la tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali. In Particolare 

il Comune di Dovera è tenuto a fornirLe alcune informazioni in merito all’utilizzo dei Suoi dati personali.  
Il trattamento sarà improntato ai principi di liceità, correttezza e trasparenza e alla tutela della riservatezza e dei diritti a 

Lei ascrivibili. 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E LUOGO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
Il Titolare” del trattamento è Comune di Dovera avente sede in Piazza XXV Aprile, 1 - 26010 Dovera (CR). Il trattamento 

dei dati ha luogo presso le sedi del Titolare e dei soggetti terzi individuati.    

Il Titolare può essere contattato ai seguenti recapiti: 

 Numero di telefono: 0373 978282 

 Indirizzo e-mail: servizisociali@comune.dovera.cr.it 

 PEC: dovera@postemailcertificata.it 

 

DPO o RPD – Responsabile Protezione dei Dati 
Il Comune di Dovera ha nominato il RPD (DPO) che potrà essere contattato ai seguenti recapiti:  

e.mail: privacy@comune.dovera.cr.it 
 
FINALITÀ  
Il trattamento dei dati è finalizzato all’espletamento degli incarichi attribuiti dall’Autorità Giudiziaria ed ogni atto ad esso 

relativo nell’ambito delle disposizioni previste dal codice civile e dalle leggi speciali in tema di competenze dei servizi 

sociali territoriali comunali (tra cui L. 328/2000). A titolo informativo e non esaustivo il trattamento è finalizzato a: 

 l’inserimento nelle anagrafiche e nei database informatici comunali;  
 la gestione di attività socio-assistenziale di soggetti svantaggiati di tipo domiciliare, di ricovero volontario o 

coatto;  

 l’inserimento in istituti, case di cura e case di riposo;  
 la gestione di attività ricreative e per la promozione del benessere della persona;  
 la gestione dei servizi di assistenza in caso di necessità di ricovero di soggetti bisognosi per visite mediche e 

riabilitazioni presso strutture residenziali;  

 la gestione dei servizi di prevenzione e di riabilitazione nonché di attività culturali ricreative a favore della 
popolazione anziana;  

 la gestione del servizio di assistenza domiciliare;  

 la gestione di attività volte alla valutazione dei requisiti necessari per accedere alle agevolazioni previste per le 
varie disabilità;  

 la gestione di integrazione sociale per soggetti disabili e il sostegno di persone bisognose, non autosufficienti o 

tossicodipendenti;  

 la gestione di attività connesse alla concessione di benefici economici;  

 la gestione delle attività di assistenza anche in relazione a vicende giudiziarie. 

 
BASE GIURIDICA 
I dati personali sono raccolti e trattati per le seguenti finalità:  

1- Esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o all'esecuzione di misure precontrattuali (art. 6 par. 1 lett. 

b) del GDPR);  

2- Adempimento di un obbligo legale (art. 6, par. 1 lett. c) del GDPR); 

3- Esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri (art. 6 par. 1 lett. e) 

del GDPR) e dall’art. 2-ter del D.lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” 

 
Inoltre i dati Particolari di cui all’Art. 9 Trattamento di categorie particolari di dati personali, cioè quei dati idonei a 
rivelare l’origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, 

nonché trattare dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla 

salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona, sono trattati:  
 

4- per motivi di interesse pubblico rilevante sulla base del diritto dell'Unione o degli Stati membri, che deve essere 

proporzionato alla finalità perseguita, rispettare l'essenza del diritto alla protezione dei dati e prevedere misure 

appropriate e specifiche per tutelare i diritti fondamentali e gli interessi dell'interessato (art. 9 par. 2 lett. g) del 
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GDPR) in coerenza con l’art. 2-sexies, comma 2, lett. s) del D.lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione 
dei dati personali”. 

 
TIPOLOGIE DEI DATI TRATTATI  
Saranno trattati i seguenti dati personali:  

- Dati anagrafici (nome, cognome, domicilio, residenza, nucleo famigliare, stato di famiglia) 

- Dati di contatto (tra i quali numero di telefono, email); 

- Dati personali appartenenti a categorie particolari (tra cui dati relativi allo stato di salute, l’adesione a un 
sindacato o ad un partito politico, convinzioni religiose, ecc.); 

- Dati personali relativi a condanne penali e reati di cui all’art. 10 del GDPR. 
 
NATURA DEL TRATTAMENTO 
Il conferimento dei dati è obbligatorio e il loro mancato rilascio preclude la possibilità di dar corso agli adempimenti 

inerenti all’assistenza sociale in capo all’ufficio. 
 
MODALITÀ DI TRATTAMENTO  
Il trattamento dei dati è effettuato sia su supporti cartacei sia con l’ausilio di mezzi elettronici ed automatizzati. I dati 

richiesti saranno adeguati alle finalità sopra esposte, trattati in modo pertinente alle medesime e limitati alle stesse, nel 

rispetto dei principi previsti dall’art. 5 del Regolamento.  

I suoi dati personali non sono soggetti a diffusione né ad alcun processo decisionale interamente automatizzato, ivi 

compresa la profilazione. I dati personali saranno gestiti mettendo in atto misure tecniche e organizzative adeguate per 

garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio ai sensi dell’art. 32 Regolamento UE 2016/679. Specifiche misure di 

sicurezza sono adottate per evitare perdite di dati, loro usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. 

 
DIFFUSIONE E COMUNICAZIONE  
I dati personali trattati non sono oggetto di diffusione, ma possono essere comunicati a soggetti terzi, pubblici e privati, 

nei casi previsti dalle disposizioni normative applicabili. 
 
CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI 
I trattamenti sono effettuati a cura delle persone autorizzate e impegnate alla riservatezza e preposte alle relative attività 

in relazione alle finalità perseguite. Rientrano tra i destinatari i fornitori e, in generale, tutti i soggetti nominati 

Responsabili del trattamento dei dati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679. 

L’elenco dei responsabili è costantemente aggiornato e disponibile, a richiesta, presso la sede del Titolare del 
Trattamento. 

 

FONTE DA CUI ORIGINANO I DATI PERSONALI 
I dati personali oggetto dell'attività di trattamento potrebbero anche essere stati ottenuti da provvedimenti/atti 

dell’Autorità Giudiziaria/Pubblica Sicurezza.  
 

CONSERVAZIONE DEI DATI 
I dati saranno conservati per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono stati raccolti o per un 

periodo ulteriore in applicazione delle norme in materia di tenuta della documentazione amministrativa. 

 
TRASFERIMENTO DEI DATI FUORI DELL’UNIONE EUROPEA  
Non sono previsti trasferimenti verso paesi extra - UE. Nel caso, il trasferimento dei dati personali verso Paesi che non 

appartengono all'Unione Europea saranno eseguiti solo ed esclusivamente nel massimo rispetto di quanto stabilito nel 

Capo V del GDPR (“Trasferimento di dati personali verso Paesi Terzi o Organizzazioni Internazionali”). 
 

DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Gli interessati, ai sensi del Capo III del Regolamento Europeo 679/2016, potranno esercitare i seguenti diritti, in ogni 

momento:  

 diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali 

che lo riguardano e, in tal caso, di ottenere l’accesso ai propri dati personali (Art. 15); 
 diritto di rettifica (Art. 16); 

 diritto alla cancellazione (“diritto all'oblio”) (Art. 17); 
 diritto di limitazione di trattamento (Art. 18); 

 diritto alla portabilità dei dati (Art. 20); 

 diritto di opposizione (Art. 21); 

 diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la 

profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente 

sulla sua persona (Art. 22); 
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 diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata 

sul consenso prestato prima della revoca (Art. 7, c. 3); 

 diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo (Art. 77); 
 diritto a un ricorso giurisdizionale effettivo nei confronti dell’autorità di controllo (Art. 78) o nei confronti del 

titolare o del responsabile del trattamento (Art. 79). 

 

Può in ogni momento richiedere maggiori informazioni al Titolare del Trattamento contattandolo attraverso i recapiti 

sopra elencati. 

 
RECLAMO 
Se ritiene che il trattamento dei suoi dati personali sia stato svolto illegittimamente, può proporre un reclamo a una delle 

autorità di controllo competenti per il rispetto delle norme in materia di protezione dei dati personali. In Italia, il reclamo 

può essere presentato al Garante per la Protezione dei Dati Personali. Maggiori informazioni sulle modalità di 

presentazione sono disponibili sul sito del Garante, all’indirizzo https://www.garanteprivacy.it/.  

 

MODIFICHE ALLA PRESENTE INFORMATIVA 
La presente Informativa può subire variazioni. Si consiglia, quindi, di controllare regolarmente la versione più 

aggiornata che sarà disponibile all’interno del sito https://www.comune.dovera.cr.it/  
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